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Bevezeto

A Microsec zrt. e-Szignd Hitelesités Szolgaltatd jelen dokumentumban tajékoztatast ad a mindsitett
tavoli kulcsmenedzsment szolgaltatassal (MTKSZ) nyujtott alairé csomagok igényléséhez és a szol-
galtatas hasznalatba vételéhez.

A tanusitvany kibocsatasa jogszabalyi okbdl a tanusitvany tulajdonosa (Alany) személyazonositasa-
hoz kotott, ennek tobb maddja is lehetséges, jelen dokumentum a videdtechnoldgids azonositast mu-
tatja be. Tovabba a Microsec a megyeszékhelyeken elére meghirdetett id6pontokban személyes azo-
nositast is végez, igy e mddon is eleget lehet tenni a tanusitvany kibocsatashoz sziikséges elbirasnak.

A videbazonositasnak eléfeltétele a tanusitvanyigénylés elGzetes benyujtadsa, a Microsec rendezvé-
nyeken vald személyes azonositason vald részvételnek nem.

1. Tanusitvany igénylés elinditas a TAO feliiletén

A weboldalon KAU azonositassal térténd belépést kdvetéen el lehet inditani a tanUsitvanyigénylést.
Tanusitvanyok kezelése

Eézt?i:tgelu\eten az alabbi tablazatban megtekintheti tandsitvanyigénylése(i) allapotat, illetve 0j tandsitvanyigénylési kérelmet is benyujthat a , Tandsitvanyigénylés” gombra

Mindsitett tandsitvanyok igénylésével €s kezelésével kapcsolatos tajékoztatot a kovetkezd linkre kattintva tudjak megnyitni: Microsec igénylés tajékoztato

Tanusitvanyigéenyléssel kapcsolatos kérdésével forduljon a Microsec zrt-hez: hitps://e-szigno.hu/kapcsolat

Az ugyfélkapus azonositds sordn azonositott személyhez nem kerult még taroldsra a Microsec zrt. Mindsitett Tévoli Kulcsmenedzsment Szolgaltatdsahoz (MTKSZ) tartozd felnasznalonév (01D). Adatkezelési és biztonsagi
okokbol az MTKSZ felhaszndlonévhez (OID) tartozd MTKSZ jelszot a rendszer adatbazisdban tarolni nincs lehetfség, azt minden egyes aldirasi folyamatnal sziikséges beirni, maximum a bongészd jelszokezeldjében tudjak
taroinit

Tanasitvanyigénylés

i Az adatok a KAU azonositdsnak kdszdnhetSen elétdltésre kerilnek.
ii. El kell fogadni a lap aljan a nyilatkozatokat.

iii.  Ra kell kattintani a ,Microsec MTKSZ tanusitvanyigénylési folyamat elinditdsa” gombra.
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Tanusitvanyigénylés (microsec)

Ezen az oldalon elindithatja az aldiré tandsitvanyara vonatkoz6 igénylését. Az itt igényelt tanisitvany ugynevezett itett T
kibocsatdsra. A tandsitvanyt a Microsec zrt. e-Szignd Hitelesités Szolgaltato bocsatja ki és végzi el az ehhez szilkséges ellendrz
Microsec zrt. felveszi Onnel e-mail (tjén a kapcsolatot

lcsmened: Szn\galtatas(MTKSZ)kerelabenkerul
éseket A tant yigény j kavetden a

Atanisitvany hasznalatahoz okostelefon (Android, i0S utolsd 3 fverzid) szikséges, egyszerre tobb aktivalt késziiléke is lehet

Az alabbi, TAQ rendszerben automatikusan elgallo adatok elGtoltésre kerilnek a Microsec zrt. tanisitvanyigénylési adatlapjdra, melyre a ,Microsec MTKSZ tandsitvanyigénylési folyamat
elinditdsa” gombra kattintas utan kerdl atiranyitasra. A tantsitvanyigényléshez sziikséges tovabbi adatok megadasa és az igénylés benyujtasa a Microsec zrt. feltletén torténik

A tanisitvanyban szerepl tanasitvany tulajdonosénak (Igénylé) adatai
Viselt vezetéknév:
Viselt kereszinév
Sziletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely
Sziletési idd:

El6fizetd adatai

Szervezeti adatok betoitése

Elgfizetd neve:

Adoszém tipusa: adoszam ~

Orszag: HU
Irényitészém ] Telepilés Miskolc
Cim: Varoshaz ter 22. 1 emelet 1. ajtd

Tudomasul veszem, hogy a Microsec zrt. 4ltal kibocsatott mindsitett tanisitvany nem kizérdlag ahhoz a szervezethez kotddik, melynek feliletén a tandsitvanyigénylés megtoriénik, hanem
személyes tanusitvany.

Tudomasul veszem, hogy a Mi znt. tandsitvanyigénylési fok andl a tandsitvany leendd tulajdonosédnak adatai kerultek megadasra.

B Tudomésul veszem, hogy a M zrt. tandsitvanyigénylési fol ahoz az i dott adatok csak a tanusitvany igénylSlap adatainak el6toltését szolgaljdk, a
tanusitvanyigénylési folyamatot a kovetkezd lépésben a Microsec zrt. oldalan kell vag\eges\lem és ott tovabbi adatok kerilhetnek bekérésre ahhoz, hogy a tandsitvanyigénylés beadhaté
legyen

Tudomasul veszem, hogy a TAO EKR feliletén a tandsitvanyigénylési folyamatrdl csak a statusz keril megjelenitésre, kezelése a Microsec zrt. rendszereiben torténik.

Hozzajarulok, hogy a megadott adataim tovabbitdsra kertljenek a Microsec zrt. felé tanusitvanykibocsatas céljabal.

2. Tanusitvanyigénylés benyijtasa a Microsec feliiletén

A ,Microsec MTKSZ tanusitvanyigénylési folyamat elinditasa” gombra kattintast kdvetden a felhasz-
nalo atiranyitasra kerul a Microsec felliletére, ahol folytathatja és benyujthatja a tanusitvany igény-
Iését. Ehhez az alabbi Iépések megtétele sziikséges:

1. E-mail cim ellenérzés
A Bizalmi Szolgaltatd jogszabalyi kotelezettsége miatt ellen6rzi az Alany e-mail cim feletti

kontrolljat, igy, hogy a megadott cimre kild egy 4 szamjegy(i kddot, amit vissza kell irni az
oldalon.
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E-mail cim ellendrzés

Az igénylési folyamat elsd 1épéseként a tanusitvanyba ker(ld e-mail cimet ellendrizzik

1. Kérjik, adja meg a tandsitvanyba kerulé e-mail cimét.
2. A megadott cimre e-mailt kuldink onnek.
3. A levélben talélhato ellendrzé kod megadésaval folytathatja a tanusitvényigénylést.

Felhivjuk figyelmét, hogy az itt megadott e-mail cim lesz a fd kommunikaciés csatorna. Ha mar rendelkezik Microsec Ugyféltér fiokkal, kérjik, az ott hasznalt e-mail

cimét adja meg

A tanisitvanyba keriilo e-mail cim

(renersn )

Nagyvallalati kornyezetben a leadott igénylés konnyebb beazonositasa érdekében beirhat egy tetszdleges adatot. (Pl. az igénylést bekuldd e-mail cimét, egyedi
azonositot stb.) Az itt megadott informacio a megerdsitd e-mail torzsszdvegében jelenik meg.

[ Tetszéleges azonosité adat (nem kotelezd kitdlteni) ]

2. Személyes e-Szigno fiok automatikus létrehozasa (jelszé megadasaval)
3. Csomag és kiegészit6 szolgaltatasok ellendrzése

Megrendelni kivant csomag e-Szigno mindsitett bronz aldiré csomag - mindsitett tavoli
kulcsmenedzsment szolgaltatassal

e-Szignd mindsitett eziist alairé csomag - mindsitett tavoli
kulcsmenedzsment szolgaltatassal

e-Szigné mindsitett arany alairé csomag - mindsitett Tavoli
Kulcsmenedzsment Szolgaltatassal

e-Szignd mindsitett platina aldiré csomag - mindsitett tavoli
kulcsmenedzsment szolgaltatassal

4, Személyazonositas médjanak kivalasztasa

Videdazonositads vagy, ha inkabb a megyeszékhelyekre szervezett azonositasi eseményen venne
részt, akkor a “Személyes azonositas” opciot lehet valasztani.

Személyes azonositas (D

Személyazonositas kdzjegyzd eldtt (varhatd kozjegyzdi dij 4200
Ft + afa)

Azonositas mindsitett elekironikus aldirassal (dijmentes)

Videdazonositas (dijmentes)

5. Személyes adatok ellenérzése
A személyazonositdé okmanyban szerepl6 pontos adatok (videdazonositashoz a személyi
igazolvany az elsddlegesen ajanlott okmany).
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Az igénylé azonosité adatai

Csaladnév

Utonév [ | ]

000

Mév
Sziiletéskori név
Anyja neve

Sziiletési hely

Sziiletési idd év januar 1
Személyazonosité okmany @
Személyazonositd okmany tipusa Személyazonosité igazolvany

Személyazonositd okmany szama

Szemeélyazonositd okmanyt kibocsato orszag Magyarorszag
6. Az Alany cégképviseleti jogosultsaganak megadasa
(6nallé/egylittes/nem képviseld)
Eléfizetd képviseletének modja Az igényld az eldfizetd képviseletére nem jogosult
Az igényld az eldfizetd bejegyzett, egyiittes képviseldje

Az igényld az eldfizetd bejegyzett, onallo képviseldje (vagy az
elofizetd maganszemely)

7. Elérhet6ségek megadasa

Az igénylé elérhetdsége

Telefonszam

Kérjlk, érvényes, SMS fogadasara képes telefonszamat rogzitse, mert a tandsitvanyaval
kapcsolatos Ugyintézés sordn sziikség lesz ra.

E-mail cim értesitésre [ | J

8. Elofizet6i adatok megadasa
Eléfizetd adatai

Eldfizetd neve

Adoszam tipusa Magyar adészém
Addszam
Cegjegyzekszam tipusa Magyar cégjegyzékszam

Cegjegyzekszam

e o 0

Szamlazasi cim:
Iranyitészam
Helység

Utca és hazszam

E-Szamla kézbesitési e-mail cim

Elektronikus szdmla helyett papiralapl szamla kibocsatasat kérem, amelynek dija
szamlanként 450 Ft +AFA (bruttd 571,5 Ft)

© ©

Ertesitési e-mail cim [ | ] ®
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9. Tanusitvanyba keriil6 adatok megadasa
Tanusitvanyba keriil6 adatok

Tanusitvanyban szerepld név

Tanusitvanyban szerepld vezetéknéy Maximum 64 karakter
Tanusitvanyban szerepld utonév Maximum 64 karakter
Email im I @
Szervezet neve Maximum 64 karakter (@)
Orszag Magyarorszag (HU) @

10. Nyilatkozatok elfogadasa

Osszes nyilatkozat elfogadasa

Adatok he Iyesség e Igazolom, hogy a tandsitvdnyigénylés sorén megadott adatok helyesek és a valésdgnak meafelelnek. Nyilatkozatom

kiterjed &z igénylésben megadott mas személyek (igy az Eléfizetd) adatainak helyeaségére ia.

Altalanos Szerzodési Feltételek, Szo|ga’|tatési Elfogadem az e-Szigné Hitelesités Szolgalats dltalam igények tanisitvannyal kapcsolatos dltalinos szerzédési feltételeit
Szabélyzat elfugadésa és gzolgdhatdsi szabilyzatait. Vallzlom a szclgéhatiszal kapesclatos dijak meg £3ét az &-S7ignd
Szolgéitaté honlapjén t2l2lhats drlista szerint. Amannyiben El&fizetdt 2dtam mag 2z igénylés sardn, nyilztkozom, hogy 2
dijak m iz4t 2z El3fizetd villzljz, &2 jogosult vagyok 2 képviseletdban arre irdnyuld
nyilatkezatot tenni.
Hozzajarulas adatkezeléshez Hozzajarulok, hogy a Microsec zrt. mint adatkezeld a tanlsitvanyigénylés scrén megadott adstaimat a tandsitvény

kibocsstdsa s gondozasa céljabdl kezelje. Az adatkezelés celjgrol jogalapjaral. idGtartamandl. az adztkezelsshez
kapcsoledd jogaimrel a Microsec zrt. Adatkezelesi Tajgkozistoia Utjan megfelelden tajghoztaton. Az Adatkezelesi
Tajékoztatdt tandsitvanyigénylésem leadiza eldtt megismertem. Amennyiben Ugyvédi Kamarai jogosult vagyck,
hozzdjérulok, hogy a Microsec zrt. értesitse a teriletileg illetékes Gigyvédi kamardt a tandsitvényom kibocsdtasdnak

tényérdl, és dtadje a kamara részére a tanisitvnyomban szerepld adatokat.

Hozzéjarulas tanusitvany tandsitvanytarban torténd Annzk érdekében, hogy harmadik felek ellendrizni tudjsk a tandsftvanyom érvényesssgét hozzsjarulok, hogy & Microsec zrt.

kizzétételehez a tandsitvdnyomat online elérhetd tanisitvénytérsban kizzétegye.

11. TanuUsitvanyigénylés bekiildése

2.1 Tanuasitvanyigénylés visszaigazolasa
Az igénylés beérkezésének tényérdl megerdsité e-mail érkezik az Alany e-mail cimére.

A Bizalmi Szolgaltatotol (Microsec) érkezé e-mailek feladéja:

e-Szigno Hitelesités Szolgaltatd info@e-szigno.hu

2.2 Videdazonositas (e-Szigné applikacioban)
e Az igénylés bekildését kovet8en akar azonnal elvégezhet6 a videdazonositas (lgyintézé
W/ kézrem(ikodése nélkil), vagy késObb az Alany személyes e-Szignd Fidkjabol egy QR-kod

L
1 !
B

leolvasasaval. A videdazonositas az e-Szignd mobilalkalmazasban térténik, melyet majd az
alaird szolgaltatashoz is hasznalni fog az Alany. A videdazonositas lefolytatasa lgyintéz6i kozremi-
kodés nélkul torténik, vagyis idépont-egyeztetés nélkil, barmikor elvégezhetd.

A videodazonositassal kapcsolatos technikai informaciok itt olvashatéak.

2.3 Szolgaltatashoz kapcsolédé dokumentumok elfogadasa (e-Szigné
Fiok)

A szerzGdéses dokumentumok e-Szignd Fidkba torténd kihelyezésérdl a Microsec e-mail értesitést

kild. A felllet részletesen tajékoztatja az Alanyt a teend6krdl.

8/11


mailto:info@e-szigno.hu
https://e-szigno.hu/docs/latest-regulation/tajekoztato_video_azonositas/hun

miCroscoc

micCrosceoc S

Tisztelt MINTA MIHALY!
Tajekoztatjuk, hogy tanusitvany igénylésének feldolgozasat megkezdtiik.

A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumokat elokészitettiik és elérhetdvé tettiik a Microsec
Ugyféltérben. Kérjuk, lépjen be.

A Microsec Ugyféltérbe belépve az .Igénylések” meniipontban megismerheti a szolgaltatashoz kapcsolodo

dokumentumokat. A papirmentes Ugyintézéshez kérjuk, fogadja el a dokumentumokat és tegye meg az oldalon
a szilkséges nyilatkozatokat, illetve amennyiben sziikséges, téltse fel a kért dokumentum(oka)t.

Amennyiben kérdése lenne, forduljon lgyfélszolgalatunkhoz.

Udvozlettel:

Microsec zrt., e-5zigné Hitelesités Szolgaltaté
1033 Budapest, Angel Sanz Briz t 13.
+36 1 505 4444 | info@e-szigno.hu | e-szigno.hu

Ez az e-mail (és adott esetben csatolmanya) bizalmas informacidkat tartalmaz és kizardlag a fent megnevezett
cimzettnek sz6l. Amennyiben én nem a fent megnevezett cimzett vagy egyébként tévesen kapta meg ezt a levelet,
kérjik azonnal értesitsen benniinket valaszlevél kuldése utjan, majd semmisitse meg a levél teljes tartalmat
(beleértve az esetleges melléklete(ke)t is)! Felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben nem én a levelink cimzettje, nem
jogosult rendelkezni a levélben foglalt informacidkkal, igy kalénésen nem jogosult azokat masolni, tovabbitani vagy
nyilvdnossagra hozni.

A dokumentumok elfogaddsa és visszakiildése a tanusitvanykibocsatas eléfeltétele!

B8 Ugyfelter
= Dokumentumok
25 Szolgaltatasok
&L 1d8bélyegzes
B Szamiak
£Z Igénylések

= Forgalmi adatok

v _r

= Szolgaltatasi szerz6dés (El6fizetd képviselGje/képviseldi) altal mindsitett elektronikus
alairassal ellatva az e-Szignd Fidkba feltdltve vagy papir alapon torténd benyUjtas esetén
alairasi cimpéldany masolat(oka)t mellékelve (csoportos igénylés esetén nem relevans)

» Szolgaltatasi szerz6dés Alanyra vonatkozdé melléklete (Alany részérdl e-Szignd Fidkban
torténd elfogadas)

= Tanusitvanykérelem (Alany részérél e-Szignd Fidkban torténd elfogadas)

Tanisitvanykérelem elfogadasa Elfogadom az e-Szigno Hitelesités Szolgaltatd altal a szamomra igényelt tandsitvannyal kapcsolatban kidllitott Tandsitvanykérelmet,
amelyet az e-Szigné Hitelesites Szolgaltato rendelkezésemre bocsatott.

Alanyra vonatkozo melléklet elfogadasa Elfogadom az e-Szignd Hitelesités Szolgaltatd altal a szamomra igényelt tanlsitvannyal kapcsolatban kiallitott Szolgaltatasi szerzodes
alanyra vonatkozo melléklete nevii dokumentumot, amelyet az e-Szignd Hitelesités Szolgaliato rendelkezésemre bocsatott

X Dokumentumok elfogadasa és az igénylés véglegesitése ® A dokumentumok elutasitasa és elallas az igényléstol

Kép 2. - Dokumentumok elfogadasa és az igénylés véglegesitése

2.4 Személyes azonositas (ha nem tortént videéazonositas)

Amennyiben az igénylési folyamat soran az Alany videdazonositds helyett személyes azonositast va-
lasztott, gy a megyeszékhelyeken elére meghirdetett idopontban lesz erre lehetdség, illetve a
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Microsec budapesti ligyfélszolgalati irodajaban. A személyes azonositdson érvényes személyazono-
sitd okmanyara lesz szlikség (személyi igazolvany vagy vezetGi engedély), ugyanarra, melyet az
igénylés soran megad(ott).

A megyeszékhelyeken torténé személyazonositas lehetséges a tanusitvanyigénylés be-
nyujtasa el6tt, de nem helyettesiti azt!

3. Aktivalas

3.1 Sziikséges szoftverek

L, . . | ¢ Google Pla
» e-Szignd mobilalkalmazas = > AppStore § ¥ 9 y

3.2 Informacios és aktivalo adatlap letoltése az e-Szigno Fidkbol

Az ellen6rzések elvégzését és a sikeres személyazonositast kovetden a szolgaltatas aktivalashoz
szlikséges Informacios és aktivalé adatlapot a Microsec az Alany e-Szignd Fidkjaba helyezi ki. Errdl
e-mailben tajékoztatast is kild.

3.2.1 Belépés az e-Szigno Fiokba
A levélben szereplo linken be kell 1épni az e-Szignd Fidkba és le kell tolteni a dokumentumot. A
jelszot az igénylési folyamat soran valasztotta az Alany maganak.

3.2.2 Aktivalo adatlap letoltése

Az e-Szigno Fidk Dokumentumok menlpontjaban érhetd el és tolthetd le az aktivalé adatlap. A
dokumentum letdltéshez biztonsagi okbol ismét meg kell adni az e-Szignd Fidkhoz tartozo jelszot.

B Ugyféltér
= Dokumentumok
Az aktivalo adatlap csak 21 napig érhetoé el az e-Szigné Fiokban!
4. Aktivalas
4.1 Videds bemutatd

Tekintse meg az aktivalasi folyamatot bemutaté videot ﬁu

4.2 e-Szigné mobilalkalmazas letoltése
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A szolgaltatas aktivalasahoz és hasznalatdhoz e-Szigné mobilalkalmazas szikséges, ezt az Alany a
videdazonositashoz el6z6leg mar telepitette.

4.3 A QR-kad leolvasasa

Az applikacié letoltését kovetben valassza a “Belépés QR-kéddal” opciot. Olvassa le az aktivalo
adatlapon taldlhaté QR-kodot. A mivelet soran allitsa be a mobilalkalmazast, védje PIN-kdéddal, és
ha kivanja, engedélyezze a biometrikus azonositast is.

4.4 Beallitasok

A QR-kod leolvasasat kovetden valassza az ,,Automatikus beallitas (ajanlott)” opciét.

Sikeres aktivalast koveto 5-10 percen beliil automata e-mail érkezik a tanuasitvany kibo-
csatasarol.

A mobileszkdzén ezt kovetoen tud alairni.

5. Tovabbi informacio

5.1 Segitségre van sziiksége?

Amennyiben az aktivalasi folyamat barmely lépése soran segitségre van sziiksége, keresse lgyfél-
szolgalatunkat.

5.2 Egy masik mobileszk6zon (is) ala kivan irni?
Vegye fel a kapcsolatot lgyfélszolgalatunkkal, munkatarsaink egy Uj adatlapot fognak az e-Szignd
Fidkjaba kihelyezni és ellatjak a szikséges informacidkkal. Részletesen errdl itt olvashat.
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https://www.microsec.hu/hu/kapcsolat
https://www.microsec.hu/hu/kapcsolat
https://help.e-szigno.hu/knowledgebase.php?article=147

